
 
 
 
 

 GIRASOL SAP Société indépendante, membre du réseau ÂGE D'OR Services, un réseau de 
franchise du groupe LA POSTE - SAS au capital de 5 000 € – RCS Paris 104 783 121 – Siège 

social : 129 rue du Faubourg Saint-Antoine, 75011 Paris – Agence ÂGE D’OR SERVICES Paris 
11 & 12 - 198 boulevard Voltaire, 75011 Paris – Déclaration SAP n° SAP104783121 

L’offre AGE D’OR SERVICES s’inscrit dans le cadre de la loi N° 2005-841 du 26 juillet 2005 relative au 
développement des services à la personne. Les prestations AGE D’OR SERVICES peuvent bénéficier 
d’une TVA réduite (*) et peuvent ouvrir droit à un crédit d’impôt de 50% des sommes dépensées par an 
et par foyer fiscal (**). Les conditions et plafonds en vigueur sont disponibles à l’article 199 sexdecies du 
Code Général des Impôts et dans la circulaire du 11 avril 2019 du ministère de l'économie et des 
finances. 

ÉVALUATION DES BESOINS ET DEVIS GRATUIT 
Le vendeur remet gratuitement un devis personnalisé au consommateur à qui il propose une prestation 
ou un ensemble de prestations dont le prix total est supérieur ou égal à 100 € TTC ou au 
consommateur qui lui en fait la demande  

Horaires d’interventions et tarifs 
Nos interventions sont possibles entre 8h00 et 20h00 du Lundi au Vendredi 

Intervention en mode prestataire sur la zone Paris 11 & 12 : Aucun frais d’inscription / Aucun frais 
de dossiers / Aucun frais de déplacement dans la zone, 35€ hors zone de référence 

Les moyens de paiement : Prélèvement, virement, CESU, chèque bancaire. 

Réclamation et Règlement des litiges 
En cas de réclamation, le Bénéficiaire doit contacter son référent ÂGE D’OR SERVICES ou peut écrire 
directement au franchiseur : L’ÂGE D’OR EXPANSION - Direction Qualité - 45 rue Maurice Berteaux - 
78600 LE MESNIL-LE-ROI 
Si dans un délai de vingt et un (21) jours à compter de l’envoi de sa réclamation, le Bénéficiaire n’a 
pas de réponse ou la réponse à sa demande ne le satisfait pas, il pourra alors saisir la Commission de 
Médiation Franchise-Consommateurs (MFC) dont les coordonnées se trouvent sur le site 
www.agedorservices.com. 
En cas d’échec de la médiation le Bénéficiaire pourra saisir la justice. 
La liste des personnes qualifiées en cas de litige sur le département est remise en complément du 
livret d’accueil remis au bénéficiaire. 
Tout différend touchant à l’interprétation ou à l’exécution du Contrat sera porté devant le tribunal 
compétent. 

* : TVA réduite selon taux en vigueur 
cf. art. 279 et 278-0 bis D du code général des impôts 

** : Crédit d’impôt 50% 
cf. art. 199 sexdecies du code général des impôts et circulaire du 11 avril 2019 du ministère de 
l’économie et des finances 

 
Accueil en agence et par téléphone 

Du lundi au vendredi 

De 9h à 12h – 14h à 18h 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

GRILLE TARIFAIRE Septembre 2026 

 

AGENCE AGE D’OR SERVICES 

PARIS 11 & 12 
 

198 Boulevard Voltaire 75011 Paris 

 

01 87 66 14 18 

paris11-12@agedorservices.com 
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LIVRAISON A DOMICILE 
 

Aller chercher un colis, faire des courses et les livrer, porter 
des rideaux / couette chez pressing… 
 

 Prix HT Prix TTC * 
Coût TTC 
Après crédit 
d’impôt ** 

1/2h 32,73 € 36,00 € 18,00 € 

1h 41,82 € 46,00 € 23,00 € 
 

Prestation minimum de 1/2h - Tout ¼ h démarré est facturé – Frais d’achats avancés et refacturés au 
réel sur présentation de la facture.  
    

PETIT BRICOLAGE 
 

Fixer une rampe, une tringle, changer un joint ou une 
ampoule, déboucher un évier, monter un meuble en kit, 
installer des barres d’appui… 
 

 
Prix HT Prix TTC * 

Coût TTC 
Après crédit 
d’impôt ** 

1/2h 36,36 € 40,00 € 20,00 € 

1h 54,55 € 60,00 € 30,00 € 
    

Prestation minimum de 1/2h - Tout ¼ h démarré est facturé - Matière première non incluse. Facturation 
du temps d’achat pour votre soin si nécessaire. – Frais d’achats avancés et refacturés au réel sur 
présentation de la facture. 
    

ASSISTANCE AUX OUTILS NUMERIQUES 
 

Apprendre à utiliser un ordinateur, un téléphone, WhatsApp 
pour appeler la famille, l’intelligence artificielle ou encore à 
utiliser des objets connectés pour la maison 
 

 Prix HT Prix TTC * 
Coût TTC 
Après crédit 
d’impôt ** 

1/2h 36,36 € 40,00 € 20,00 € 

1h 54,55 € 60,00 € 30,00 € 
    

Prestation minimum de 1/2h - Tout ¼ h démarré est facturé 
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ASSISTANCE ADMINISTRATIVE 
 

Aide dans le tri et le classement des papiers, 
Accompagnement dans le suivi des factures et dans le 
numérique… 

 

Au temps passé Prix HT Prix TTC * 
Coût TTC 
Après crédit 
d’impôt ** 

1h 54,55 € 60,00 € 30,00 € 
 

Forfait Prix HT Prix TTC * 
Coût TTC 
Après crédit 
d’impôt ** 

Sérénité 2h/ mois 90,91 € 100,00 € 50,00 € 

Dossier APA/PCH 2h30  90,91 € 100,00 € 50,00 € 

Tranquillité 4h / mois 136,36 € 150,00 € 75,00 € 

1/2 journée pour tout mettre en 
ordre 4h 

163,64 € 180,00 € 90,00 € 

Gestion complexe (retraite, 
litige assurance, MDPH,…) ~4h 

181,82 € 200,00 € 100,00 € 

 

LIVRAISON DE REPAS A DOMICILE 
 

Pas d’engagement de durée ou de volume, des menus 
élaborés par une diététicienne, un service de livraison jusqu’à 
votre réfrigérateur… 

 Prix HT Prix TTC * 
Coût TTC 
Après crédit 
d’impôt ** 

Déjeuner complet 13,22 € 14,31 € 9,91 € 

Déjeuner complet gros appétit 15,65 € 16,96 € 11,46 € 

Déjeuner complet + potage 16,22 € 17,56 € 12,06 € 

Formule déjeuner + dîner 16,72 € 18,09 € 12,59 € 

Repas Plaisir 17,37 € 18,78 € 13,28 € 

Repas Prestige 18,65 € 20,13 € 14,63 € 
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